













































the  lack  of  response  from  government.6    Despite  the  criticism  voiced  by  civil  society  and  other 




















With  the  transition  to  democracy  in  the  early  1990s,  the  new  government  sought  to  restore  public 
confidence in the authorities’ ability to manage protests. Legislation, including the South African Police 
Service Act of 1995 and the Regulations of Gatherings Act of 1993, were introduced to reform how the 




















The  capacity  of  SAPS  to  perform  their  crowd management  duties  is  undermined  by  negative  public 
sentiment towards the police. A small body of scholarship has attempted to understand antipathy towards 


















activity  focuses  on  more  effectively  performing  core  functions  such  as  criminal  investigation  and 






the  extent  to  which  distinct  socio‐demographic  differences  in  perspective  exist.  Secondly,  we  cast 
attention to the use of force by police in managing protests in the country, focusing in particular on the 
perceived justifiability of such behaviour. Finally, we conduct multivariate regression analysis to discern 
which  factors  influence  individual  evaluations  of  the  policing  of  protest.  This  aims  to  provide  an 
understanding of the role of basic socio‐demographic factors, the perceived effectiveness, acceptability 
and reported participation in protest, as well as views on use of force and general trust in the police in 










































































Source: HSRC South African Social Attitudes Survey (SASAS) 2016 











National average  37  60  1.19 
Geographic type       
Urban formal  36  60  1.20 
Informal settlements  26  68  0.91 
Rural, traditional authority areas  41  58  1.29 
Rural farms  48  44  1.39 
Province       
Western Cape  35  61  1.17 
Eastern Cape  44  56  1.24 
Northern Cape  47  48  1.44 
Free State  38 57 1.29
KwaZulu‐Natal  32  66  1.13 
North West  20  74  0.99 
Gauteng  37  62  1.13 
Mpumalanga  35 51 1.19
Limpopo  48  51  1.49 
Source: HSRC South African Social Attitudes Survey (SASAS) 2016 
Note: The mean scores are based on a reversed scale, where 0=’not at all well’ and 3=’very well’. ‘Do not know’ 





















































Source: HSRC South African Social Attitudes Survey (SASAS) 2016 







































National average  13  47  35  5  100  60 
Population group             
Black African  13  45  38  5  100  57 
Coloured  11  53  28  8  100  64 
Indian / Asian  10  45  31  14  100  55 
White  17  59  19  5  100  76 
Geographic type             
Urban formal  13  48  32  7  100  61 
Informal settlements  14  38  45  3  100  52 
Rural, traditional authority areas  13 47 37 2 100 60 
Rural farms  7  50  33  10  100  57 
Province             
Western Cape  7  57  30  7  100  63 
Eastern Cape  11  59  31  0  100  69 
Northern Cape  18  50  25  7  100  68 
Free State  21  41  24  14  100  62 
KwaZulu‐Natal  11  51  35  3  100  62 
North West  9  44  37  9  100  54 
Gauteng  14  42  40  4  100  56 
Mpumalanga  21  31  32  16  100  52 


































































































  Model 0  Model I  Model II  Model III  Model IV  Model V  Model VI 
  O.R.  O.R.  O.R.  O.R.  O.R.  O.R.  O.R. 
Age  1.009  1.010  1.012  1.011  1.005  1.011  1.006 
Age squared  1.000  1.000  1.000  1.000  1.000  1.000  1.000 
Female  1.145  1.155  1.139  1.138  1.104  1.169  1.117 
Race (ref. = black African)               
Coloured  1.156  1.163  1.140  0.981  1.039  1.104  0.920 
Indian / Asian  0.901  0.913  0.804  0.798  0.883  0.954  0.782 
White  1.426  1.444*  1.402  1.283  1.069  1.382  1.003 
Employment status               
Unemployed  0.889  0.881  0.873  0.883  0.903  0.823  0.835 
Pensioner  1.508  1.506  1.517  1.471  1.472  1.299  1.230 
Student/learner  0.741  0.730  0.766  0.748  0.734  0.699  0.693 
Labour inactive  1.219  1.208  1.246  1.220  1.062  1.036  0.936 
Other  0.488*  0.489*  0.492*  0.499*  0.409**  0.368***  0.330*** 
Marital status               
Separated, divorced or widowed  0.924  0.924  0.936  0.934  0.968  0.946  0.979 
Never Married  0.946  0.942  0.951  0.963  0.879  0.982  0.914 
Years of schooling  0.989 0.988 0.986 0.987 0.976  0.985 0.974
Province (ref=WC)     
Eastern Cape  1.294  1.298  1.333  1.178  1.121  1.116  0.956 
Northern Cape  1.864**  1.868**  1.896**  1.742**  1.612*  1.737**  1.483 
Free State  1.475  1.484  1.475  1.244  1.208  1.204  0.939 
KwaZulu‐Natal  1.103  1.094  1.154  1.007  1.038  0.950  0.885 
North West  0.681  0.683  0.681  0.576  0.685  0.707  0.629 
Gauteng  1.197  1.184  1.229  1.094  1.200  1.194  1.152 
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Mpumalanga  1.156  1.161  1.147  0.993  0.997  0.930  0.815 
Limpopo  2.112**  2.122**  2.114**  1.853*  2.371**  1.771*  1.872* 
Geographic location (ref=formal urban)               
Urban Informal  0.535*  0.532*  0.556*  0.527*  0.556*  0.518*  0.511* 
Rural traditional authority areas  1.124  1.134  1.135  1.117  1.112  0.995  1.015 
Rural farms  1.566*  1.571*  1.467  1.482  1.749**  1.443  1.446 
Participation in protest in last 5 years  …  1.000  …  …  …  …  0.885 
Image of disruptive & violent action  …  …  0.931  …  …  …  1.038 
Effectiveness of disruptive & violent action  …  …  …  0.912  …  …  0.921 
Use of force in policing protest (ref=always 
justified)               
justified in some cases  …  …  …  …  0.500**  …  0.540** 
This is never justified  …  …  …  …  0.108***  …  0.132*** 
(Do not know)  …  …  …  …  0.237***  …  0.277*** 
Overall confidence in the police  …  …  …  …  …  1.849***  1.673*** 
/cut1  ‐1.026  ‐1.010  ‐1.185  ‐1.443  ‐2.799  0.448  ‐1.722 
/cut2  0.573  0.595  0.426  0.173  ‐0.966  2.219  0.259 
/cut3  2.744  2.755  2.580  2.331  1.411  4.532  2.733 
Pseudo R2  0.0180  0.0187  0.0196  0.0201  0.0868  0.0675  0.1230 
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